Curso académico 2019-2020

Desarrollo

prnfesinnal y persunal Metodologia Cualitativa Aplicada a la Investigacion de
Mercado

del 20 de enero al 26 de junio de 2020

6 créditos CERTIFICADO DE ENSENANZA ABIERTA

Caracteristicas: material impreso, material multimedia, actividades presenciales optativas, curso virtual y guia didactica.

Antropologia Social y Cultural

Facultad de Filosofia

Convocatoria mas reciente

Existe una convocatoria de este curso en el dltimo curso académico para el que ha sido publicitado.

Periodo de matriculacion:

Del 7 de septiembre de 2022 al 13 de enero de 2023.

Periodo de docencia:

Del 20 de enero al 10 de julio de 2023.

Puede acceder a ella a través de este enlace.

PROGRAMA DE DESARROLLO PROFESIONAL Y PERSONAL
Curso 2019/2020

El Programa de Desarrollo Profesional y Personal acoge cursos que dan derecho a la obtencion de un Titulo Propio por la UNED. Cada
curso se impartira en una de las siguientes categorias: Experto Profesional, Ensefianza Abierta, Actualizacion Profesional (*) y
atienden una demanda de formacion en respuesta a las necesidades e intereses del mundo del trabajo. Sus cursos estaran
promovidos por la UNED o entidades sociales y econdmicas que busquen el apoyo académico de la Universidad para la mejor calidad
de sus acciones de formacion y promocion de sus colectivos laborales y profesionales.

Requisitos de acceso: no hay requisitos minimos de acceso, salvo los especificos de cada curso establecidos por su director.


https://formacionpermanente.uned.es/tp_actividad/actividad/metodologia-cualitativa-aplicada-a-la-investigacion-de-mercado

(*) En los cursos que se ofertan en Ensefianza Abierta que en su denominacion contengan la especificacién de (ACTUALIZACION
PROFESIONAL), la superacion del curso se acreditara mediante un "Certificado de Actualizacion Profesional” (Reunion del Consejo de
Gobierno de la UNED, celebrada el dia dieciséis de diciembre de dos mil catorce, por la que se aprueba la implantacion de cursos
para cubrir la formacion profesional y empresarial con la denominacion de Certificado de Actualizacion Profesional).

Destinatarios

Este curso se ofertd en convocatorias anteriores con la denominacion "Metodologias cualitativas aplicadas a la investigacion de
mercados”.

Los alumnos deberan disponer de conocimientos en ciencias sociales, pero no necesariamente avanzados. Es preferible que
posean algin tipo de formacion en ciencias sociales o afines (sociologia, antropologia, economia, empresariales, etc.) o al menos
haber realizado algiin curso sobre metodologia en ciencias sociales.

1. Objetivos

Orientacion e iniciacion practica al manejo de las técnicas cualitativas conforme al uso que se hace de ellas en el mercado de la
investigacion actualmente.

2. Contenidos

Tema 1: Qué es la investigacion cualitativa. Cualitativo y cuantitativo. Cualitativo como metodologia vscuantitativo. Cualitativo
como actitud. El mercado Vs la academia. Tendencias actuales en investigacion.

Tema 2: El proyecto de investigacion. Briefing, antecedentes, la centralidad de los objetivos, disefio y presupuesto. Ejercicios de
disefio y de proyecto.

Tema 3: El trabajo de campo. Elementos de un buen guion para pasar al trabajo de campo. La contactacion.
Herramientas,habilidades sociales y cognitivas en la moderacion. Andlisis de ejemplos de moderacion. Ejercicio de entrevista en
profundidad.

Tema 4: Analisis e interpretacion. El placer del analisis e interpretacion: comentarios sobre lecturas de Barthes y Baudrillard.
Esquema de analisis I: codificacion y estructuracion. Esquema de andlisis II: explicacion y articulacion. La importancia del insight.
Ejercicios de analisis.

Tema 5: Redaccion y presentacion del informe. Dimensiones de un buen informe y ejercicios. Trabajo de fin de curso.



3. Metodologia y actividades

La metodologia del curso se basara fundamentalmente en:

1) Lectura obligatoria de dos libros. Y lectura recomendada de articulos o capitulos de libros que el alumno encontrara en la
plataforma alf en PDF, o bien, en libros de la biblioteca de la UNED.

2) Interaccion profesor-alumno sobre aspectos tedricos de la investigacion de mercado. Se utilizara tanto el foro como 2 sesiones
presenciales optativas y/o web-conferencias (las webconferencias seran dos al mes con fechas anunciadas durante el curso).

3) Realizacion de 3 practicas (no obligatorias pero recomendadas) a partir de instrucciones que facilitara por escrito el profesor
durante el curso, basadas por lo general en casos reales de estudios de mercado.

4) Trabajo obligatorio de fin de curso: realizacion de un proceso completo de investigacion con tematica a elegir por el alumno.

4. Nivel del curso

Iniciacion y Medio
5. Duracion y dedicacion

Duracion: del lunes 20 de enero al viernes 26 de junio de 2020.

Dedicacion: 150 horas.

6. Equipo docente

Director/a

SAMA ACEDO, SARA

Colaboradores externos

HERRANZ ANDUJAR, DIEGO

7. Material didactico para el seguimiento del curso

7.1 Material obligatorio

Analisis socioldgico del sistema de discursos(A)



Autores Conde Gutiérrez del Alamo, Fernando
Editorial Centro de Investigaciones Sociolégicas
Edicion 2009
Precio aproximado 9,62¢

ISBN 9788474764772

Técnicas cualitativas de investigacion social*

Autores Valles Martinez, Miguel S.
Editorial Sjntesis
Edicion 1997

Precio aproximado 31.71€

ISBN 9788477384496

7.2 Material disponible en la plataforma virtual

Junto a la lectura obligatoria de los dos libros se recomendara la lectura de 5 articulos o capitulos de libros que el alumno
encontrara en la plataforma ALF en PDF, o bien, en libros de la biblioteca de la UNED.

La Guia Didactica del curso se puede descargar de la seccion documentos en un PDF y/o bien recibir por correo electronico.

7.3 Otros Materiales

Observacion:

Los textos que se citan en el apartado "material obligatorio”, los adquiere el alumno por su cuenta, no estando incluidos
en el precio de matricula.

8. Atencion al estudiante

1) Dos webconferencias al mes con fechas a fijar durante el curso.

2) Dos sesiones presenciales al mes grabadas x webconferencia (8 de febrero y 5 de junio 2020), en la Facultad de Filosofia, sala 1.1.
Edificio Humanidades, Senda del Rey 7, Madrid 28040.

3) Apoyo a la docencia a través del curso virtual en la plataforma ALF.



4) Mail de contacto:

Diego Herranz:
dherranz@invi.uned.es
Sara Sama:

ssama@fsof.uned.es

5) Tutorias telefonicas los martes de 12:30 a 14.30 en el teléfono 91.398.9065.

9. Criterios de evaluacion y calificacion

Los criterios seran de caracter fundamentalmente practicos: capacidad de aplicar conocimientos a casos concretos.

La principal fuente de valoracion del alumno se basara en la realizacion del proyecto de fin de curso.

10. Precio del curso

Precio de matricula: 210,00 €.

11. Descuentos

11.1 Ayudas al estudio y descuentos
Se puede encontrar informacion general sobre ayudas al estudio y descuentos en este enlace.

Debe hacer la solicitud de matricula marcando la opcion correspondiente, y posteriormente enviar la documentacion al
correo: ea@adm.uned.es.

12. Matriculacion
Del 6 de septiembre de 2019 al 16 de enero de 2020.
Atencion administrativa:
Cursos de Certificado de Ensefianza Abierta

ea@adm.uned.es


https://www.uned.es/universidad/inicio/estudios/formacion-permanente/ayudas-estudios.html
mailto:ea@adm.uned.es

Tf. 91398 7711/ 7530

C/ Juan del Rosal, 14 - 1% planta

28040 Madrid

La condicion alegada debera de justificarsemediante un documento que avale la misma.

Enviar la documentacion a descuento@fundacion.uned.es

Estas bonificaciones son incompatibles con otrotipo de ayudas, becas, incentivos en la misma matricula

13. Responsable administrativo

Negociado de Ensefianza Abierta.


http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,38000578,93_38000579&_dad=portal&_schema=PORTAL

