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Master, Diploma de Especializacion, Diploma de Experto y Certificado de Formacion
del Profesorado.

Curso 2019/2020

El Programa de Postgrado acoge los cursos que dan derecho a la obtencion de un Titulo Propio otorgado por la UNED. Cada curso se
impartira en uno de los siguientes niveles: Master, Diploma de Especializacion, Diploma de Experto y Certificado de Formacién del
Profesorado.

Requisitos de acceso:

Estar en posesion de un titulo de grado, licenciado, diplomado, ingeniero técnico o arquitecto técnico. El director del curso podra
proponer que se establezcan requisitos adicionales de formacion previa especifica en algunas disciplinas.

Asimismo, de forma excepcional y previo informe favorable del director del curso, el Rectorado podra eximir del requisito previo de
la titulacion en los cursos conducentes al Diploma de Experto Universitario. Los estudiantes deberan presentar un curriculum vitae
de experiencias profesionales que avalen su capacidad para poder seguir el curso con aprovechamiento y disponer de acceso a la
universidad segiin la normativa vigente.

El estudiante que desee matricularse en alglin curso del Programa de Postgrado sin reunir los requisitos de acceso podra hacerlo
aunque, en el supuesto de superarlo, no tendré derecho al Titulo propio, sino a un Certificado de aprovechamiento.

Destinatarios

Este curso se dirige a profesores interesados en la materia.



1. Objetivos

- Enseriar a convivir de forma pacifica
- Propiciar herramientas al profesorado y profesionales para prevenir conductas violentas.
- Ofrecer técnicas de resolucion de conflictos que favorezcan conductas no violentas.

- Disefiar pautas de accion educativa.

Otra Informacion

Serd responsabilidad exclusiva del Equipo Docente la informacion facilitada en la siguiente relacién de hipervinculos. En
caso de detectarse alguna contradiccion, prevalecera la oferta formativa aprobada por el Consejo de Gobierno para cada
convocatoria, asi como del Reglamento de Formacion Permanente y del resto de la legislacion Universitaria vigente.

Mas Informacion

2. Contenidos

1. Aproximacion al concepto.

1.1. Origen de los conflictos.

1.2. Qué es un conflicto.

1.3. Diferencias entre violencia, agresividad y agresion, maltrato.
1.4. Causas de los conflictos.

1.5. Tipos, fases y elementos del conflicto.

1.6. Actitudes ante los conflictos.
2. Prevencion y gestion de conflictos: la mediacion.

2.1. Qué es la mediacion.
2.2. Fases en la mediacion.

2.3. La figura del mediador.
3. Violencia, conflictos y mediacion en la escuela.

3.1. Los conflictos en los centros educativos e instituciones.


http://www2.uned.es/intervencion-inclusion

3.2. La violencia en el centro e instituciones.

3.3. Panorama de la situacion en Espana.

3.4. Rasgos identificadores de conductas conflictivas.

3.5. El bullying en las aulas (violencia invisible) e instituciones.

3.6. Resolucion de conflictos y mediacion familiar.
4. Técnicas para trabajar la no violencia y la resolucion de conflictos.

4.1. Sugerencias para aplicar las técnicas.

4.2. Técnicas para resolver conflictos y aprender a convivir.
5. Epilogo. Aprender a convivir.

5.1. La convivencia en los centros educativos e instituciones.

5.2. Propuestas para aprender a convivir.

3. Metodologia y actividades

La metodologia que sigue el curso corresponde a la propia del sistema de educacion de la UNED; los matriculados contaran con

materiales y recursos de apoyo en la plataforma virtual aLF.

La metodologia del curso propiciara la vinculacion de la teoria con la prctica y los procesos de sistematizacion en el andlisis de la
realidad. Los alumnos, para superar el curso, deberan realizar un trabajo tedrico-practico de analisis de conflictos concretos y

elaborar propuestas de intervencion y mejora.
Para ello se utilizara el texto (no incluido en el precio de matricula):

Aprender a convivir. El conflicto como oportunidad de crecimiento.

Editorial Narcea, 2011.

Ademas contara con el siguiente material de apoyo disponible en el curso virtual:
- Guia didactica.
- Cronograma.

- Foros de participacion.



- Tablon de noticias.

4. Nivel del curso

Iniciacion

5. Duracion y dedicacion

o Duracion: Desde el 2 de diciembre de 2019 al 18 de mayo de 2020.

e Dedicacion: 150 horas.

6. Acreditacion

CERTIFICADO DE FORMACION DEL PROFESORADO: 6 créditos ECTS (Sistema Furopeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos)

7. Equipo docente

Codirectores

GARCIA LLAMAS, JOSE LUIS

JUANAS OLIVA, ANGEL DE

Colaboradores UNED

FERNANDEZ GARCIA, ANA

8. Material didactico para el seguimiento del curso

8.1 Material disponible en la plataforma virtual
- Guia didactica y prueba de evaluacion.

- Cronograma.



- Foros de participacion.

- Tablon de noticias.

9. Atencion al estudiante

El alumno contara con asesoria tutorial permanente, a través de diferentes medios: atencion en los foros virtuales y por correo

electronico en las siguientes direcciones de email: jlgarcia@edu.uned.es ; adejuanas@edu.uned.es

Asimismo, se han previsto emisiones radiofonicas.

10. Criterios de evaluacion y calificacion

En la Guia Didactica del curso se proporcionaran criterios de evaluacion concretos entre los que figuran el grado de profundizacion
en el tratamiento de los distintos apartados que integran el trabajo, las reflexiones personales aportadas fruto del contraste entre la

teoria y la praxis, asi como la calidad de las fuentes utilizadas.

Para superar este curso es requisito imprescindible realizar un trabajo practico, que consiste en disefiar y aplicar al menos tres
técnicas de grupos que contribuyan a la resolucion de conflictos en el ambito escolar. Se seguiran los siguientes pasos, explicados en
la guia del curso: diagnostico, intervencion, prevencion y propuestas de mejora. El alumno puede optar por un trabajo alternativo de

acuerdo con el director del curso.

11. Precio del curso

Precio de matricula: 180,00 €.

12. Descuentos

12.1 Ayudas al estudio y descuentos
Se puede encontrar informacion general sobre ayudas al estudio y descuentos en este enlace.

Debe hacer la solicitud de matricula marcando la opcion correspondiente, y posteriormente enviar la documentacion al

correo: pfp@adm.uned.es.

13. Matriculacion

Del 6 de septiembre al 30 de noviembre de 2019.


https://www.uned.es/universidad/inicio/estudios/formacion-permanente/ayudas-estudios.html
mailto:pfp@adm.uned.es

Atencion administrativa sobre el Certificado de Formacion del Profesorado:

pfp@adm.uned.es

Tfnos. 91398 7733 / 7737

C/ Juan del Rosal, 14. 1% planta.

Madrid-28040

Informacion sobre ayudas y descuentos_pinche agui

Direccion de correo para el envio de documentacion:

pfp@adm.uned.es

14. Responsable administrativo

Negociado de Formacion del Profesorado.
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